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國際 SOS 24 小時援助服務中心服務專線 +886-2-6619-9217 

海外急難救助服務項目： 

(一) 醫療協助 

(1) 旅遊保健電話諮詢服務 

(2) 醫療服務機構之協助安排 

(3) 安排住院 

(4) 醫療轉送或轉送回國前之住院期間病況觀察 

(5) 醫療傳譯服務 

(6) 代轉醫療費用及住院期間之病況觀察 

(7) 代墊住院期間醫療費用及住院保證金 

(8) 安排緊急醫療轉送 

(9) 安排緊急轉送回國 

(10) 安排遺體/骨灰運送回國  

(11) 安排親友前往處理後事 

(12) 安排親友前往探視 

(13) 安排未成年子女返國 

(二)  旅遊協助 

(1)  接種及簽證資訊之提供 

(2)  通譯服務之協助安排 

(3)  遺失行李之協尋 

(4)  遺失護照之協助 

(5)  法律服務之協助安排 

(6)  安排預約律師 

(7)  緊急旅遊協助 

(8)  緊急傳譯服務 

(9)  保釋金之代繳 

(10) 使領館資訊 

(11) 緊急資訊或文件傳送 

 

註：部份服務項目本公司僅負責提供諮詢、協助等服務，實際所生之相關費用 

由保戶自行負擔。 


